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Systemvoraussetzungen

1 Installationshinweise ARCHIine 2016

1.1  Systemvoraussetzungen

Betriebssystem

Microsoft® Window s® 7 / 8 (32- und 64-Bit)
Microsoft® Window s® Vista (32 und 64-Bit) *

Microsoft® Window s® 10 (32 und 64-Bit)

Browser

Internet Explorer 7.0 (oder hoher)

CPU

Intel® Core™ i oder vergleichbare AMD CPU mit SSE2-Technologie
ARCHIine 2016 nutzt fur einige Aufgaben mehrere Cores (Darstellung, Rendering,
Vektorielle 3D Berechnung)

Arbeitsspeicher

6 GB RAM oder hoher

Monitor

1.680x1050 oder héher mit True-Color (32-bit Farbtiefe)

Grafikkarte

DirectX® 9.0 / DirectX® 11.0 / OpenGL 2.0 oder hoher fahig

1024 MB Video-RAM oder mehr wird empfohlen

Folgende Grafikkarten w erden nicht empfohlen: AMD FireGL Modelle, NVIDIA Quadro
Modelle und integrierte On-Board Grafikkarten (z.B. Intel HD Graphics)

Festplatte

10 GB freie Festplattenkapazitét

Maus

3 Tasten Maus mit Mausrad

Konnektivitat

Internetverbindung zur Registrierung/Aktivierung der Lizenz und zum Dow nload von
automatischen Update oder sonstigen Komponenten (z.B. Google 3D Warehouse)

*Funktioniert mit ARCHline 2016, ist aber vom Hersteller und uns nicht getestet worden. Sollten damit Probleme
auftreten, ist eine Lésungsfindung schwierig bis unmadglich, dadiese Betriebssysteme bei uns im Support
nicht vorhanden sind, um mdgliche Probleme nachzustellen. Die Window s Home und XP Versionen w erden offiziell

nicht unterstiitzt.

1.2 ARCHIine 2016 installieren

Bei der Installation von ARCHIine 2016 brauchen Sie keine Riicksicht auf bereits installierte ARCHIline Versionen wie z.B. 2014,

2015 nehmen.

Seit Version 2013 ist ARCHIline neben der 32-Bit Version auch als 64-Bit Version erhaltlich.

Es wird automatisch die zu Ihrem Betriebssystem passende Version von ARCHIine 2016 installiert. Mehr dazu lesen Sie im
nachfolgenden Kapitel nach

Nach der Installation von ARCHIine 2016 muss die Softw are aktiviert w erden. Mehr dazu im Kapitel Aktivierungl 121
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64-Bit Unterstitzung

Warum 64-Bit?

32-Bit Versionen von Microsoft Window s kénnen maximal 3.5 GB lhres Arbeitsspeicher nutzen. Einzelne Anw endungen kénnen
maximal 2 GB des Arbeitsspeichers beanspruchen. Egal w ie viel Arbeitsspeicher im System vorhanden.

Umfangreiche Projekte, die diese Grenze uberschreiten, kdnnen dann gar nicht mehr getffnet w erden. Im laufenden Betrieb —
also bspw . beim Ausfiihren von ARCHIine (oder jeder anderen Softw are) — fihrt das Erreichen der 2 GB Grenze in den meisten
Fallen zu einem Absturz.

64-Bit Systeme kennen diese Einschrankungen nicht. 64-Bit Versionen von Microsoft Window s 7 kdnnen bis zu 192 GB
Arbeitsspeicher verw alten (w eit mehr als auch ein Pow eruser benétigt)

64-Bit wirkt sich nicht nur auf die Performance von ARCHIine aus, sondern auch auf die Gesamt Performance lhres System.
Steht mehr Arbeitsspeicher zur Verfigung, kdnnen Sie mehr Dateien und Programme parallel 6ffnen, ohne dass der Computer
dadurch langsamer w ird.

Umfangreiche Informationen zur 64-Bit-Unterstiitzung finden Sie auch den Support Seiten von Microsoft Window s
http://windows.microsoft.com/de-AT/windows7/products/features/64-bit-support

Haufig gestellte Fragen Uber 64-Bit
Nachfolgend finden Sie Antw orten auf die am haufigsten gestellten Fragen zu 32-Bit / 64-Bit

Kann ich ein 32-Bit Programm auf einem 64-Bit Com puter ausfihren?
Ja.

Kann ich ein 64-Bit Programm auf einem 32-Bit Com puter ausfihren?
Nein.

Woran erkenne ich, ob auf meinem Computer eine 32-Bit oder 64-Bit Version von Windows ausgefuhrt wird?

Offnen Sie “System’, indem Sie auf die Schaltflache Start 0 Klicken, mit der rechten Maustaste auf Computer klicken und dann
auf Systemsteuerung 6ffnen klicken.

B » Systemsteuerung b System und Sicherheit » System

Startseite der Systemsteuerun .. . . .
. . Basisinformationen Gber den Computer anzeigen

¥ Gerdte-Manager Windows-Edition

%/ Remoteeinstellungen Windows 7 Professional

! Computerschutz Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten.
g Erweiterte Systemeinstellungen Senvice Pack 1

Weitere Features mit einer neuen Edition von Windows 7 beziehen

System
Hersteller: Dell
Modell: Vostro 470
Klassifikation: =5t} Der Windows-Leistungsindex muss aktualisiert werden
Prozessor Intel(R) Core(TM) i7-3770 CPU @ 340GHz 340 GHz
Installierter Arbeitsspeicher 8,00 GB
(RAM):
Systemtyp: 64 Bit-Betriebssystern

Stift- und Fingereingabe:  Fir diesen Bildschirm ist keine Stift- oder Fingereingabe verflgbar,

Wenn ich eine 64-Bit Version von Windows ausfiuhre, soll ich 32 oder 64-Bit Software verwenden?

Es hangt davon ab. Eine 64-Bit Anw endung benétigt grundsétzlich mehr Speicher zum Offnen von Dateien als eine 32-Bit
Anw endung. Der Speicherbedarf w &chst um etw a 30 bis 50%. Wenn Sie iber ausreichend Speicher verfiigen empfiehlt sich
die Verw endung der 64-Bit Version.

Kleinere Anw endungen, die ohnehin w enig Arbeitsspeicher bendétigen, kdnnen Sie w iederum als 32-Bit Version installieren.



http://windows.microsoft.com/de-AT/windows7/products/features/64-bit-support

5 ARCHIine 2016 installieren

1.2.2 Installation mit Autostart

Legen Sie die ARCHIine 2016 Installations CD ein. Das Installationsmenii 6ffnet sich:

IT-CONCEPT SOFTWARE GMBH
{H building solution provider ARCHI' I ,V)
ecoline Baukoordinator Quick Calc Items Tools

Installationshinweise > o' ARCHIne Installations CD
semonwsawsen > | ARCHIline 2016 Installation
Erste Schritte 4 Die Architektursoftware (20+30) fur Planungsaufgaben im Bauwesen
¢ Online Forum ’ Dieses Setup beinhaltet neben den kommerziellen Versionen Studio, nova und
Neuerungen > Professional auch die Trial- und Studentenversion.
Ubersicht
vi Ielslc g Eei der Installation kommerzieller Versionen bitte die Seriennummer bereithalten.

Ideos

Bestehende Anwender >
schrellstart (pdf)

Produkt support ===/ ARCHIine 2016 jetztinstallieren

! Klicken um die Installation zu starten
.
Eeachten Sie bitte die Installationshinweise und
o Systemvoraussetzungsn.

O &

Copyright 2015 IT-Concept Software GmbH. All Rights reserved.

Dieses Meni ermdglicht den bequemen und raschen Zugriff auf samtliche Inhalte der CD

Klicken Sie auf ARCHIine und anschlieend auf ARCHline 2016 jetzt installieren umdie Installation zu starten.

1.2.3 Installation manuell von CD oder Ihrer Festplatte

In der Vergangenheit kam es aufgrund von Lesefehlern der CD-Rom Laufw erke immer w ieder zu Problemen bei der Installation.
Sollten Sie ein alteres Laufw erk verw enden bzw . ein Laufw erk mit schlechter Fehlerkorrektur, bieten sich folgende Losungen
far Sie an:

» Wenn méglich CD in ein CD-R/DVD-R Laufw erk einlegen — Brenner haben grundsétzlich ein bessere Fehlerkorrektur beim
Lesen
» Inhalt der CD im Window s Explorer auf |hre Festplatte kopieren

v’ Zur Installation ist es nétig den Ordner I ARCHlIline 2016 auf Ihre Festplatte zu kopieren.
v’ Starten Sie dazu setup.exe aus dem Ordner I ARCHlIline 2016

v’ Folgen Sie den Anw eisungen der Installation. Sollte auch das nicht helfen, so bitten wir Sie, uns dies mitzuteilen um lhnen eine
neue CD zukommen zu lassen.

1.2.4 Installation aus dem Internet

Die jew eils aktuellste Installation von ARCHIine kdnnen Sie alternativ unter folgender Adresse herunterladen
http://www .archlinexp.cc/de/service/downloads/archline.htm|

© 2016 IT-Concept Software GmbH
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1.3 Benutzerkontensteuerung

Bei der Installation von ARCHIline 2016 w erden Sie gefragt ob das Programm Anderungen vornehmen darf.
Dieser Dialog ist wichtig um ARCHIline die mdglichkeit zu geben, installiert zu w erden.

Mdchten Sie zulassen, dass durch das folgende
Programm von einem unbekannten Herausgeber
Anderungen an diesem Computer vorgenommen
werden?

Programmname: ARCHIine2016-5etup-Release.exe
Herausgeber: Unbekannt
Dateiursprung:  Metzwerklaufwerk

\} Details anzeigen Ja ] [ Nein ]

Anzeigezeitpunkt fir die Benachrichtigungen dndern

Bestétigen Sie den Dialog mit Ja um mit der Installation zu beginnen.

1.4 Installationswizard

Der Installationsw izard leitet Sie durch die Installation von ARCHIline 2016. Vor der Installation kénnen Sie Uberprifen, ob eine
aktuellere Installationsversion von ARCHIiine 2016 verfugbar ist.

Setup

Wollen Sie Gberprifen, ob eine neuere Setupversion verfligbar ist?
(Bendtigt eine Internetverbindung)

Bestétigen Sie hierzu die dementsprechende Frage mit Ja.

Wenn eine Aktualisierung vorhanden ist, so kdnnen Sie diese direkt herunterladen, und das neue Setup wird im Anschluf3 daran
automatisch gestartet.




7 Installationswizard

1.4.1 Lizenzvereinbarung

¥ Setup - ARCHIline 2016 x
Lizenzvereinbarung / ].
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren. } \\1’

Lezen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab™Taste.

Lizenzbedingungen 2
firr das Programm AR CHline

HINWEIS AN DEN BENUTZEE:

MIT INSTALLATION DER LIZENZIEETEN SOFTWARE
WIRD EIN VERTRAG ZWISCHEN IHNEN UND DER
FIRMA  Cadline [Ltd GMBH, IM  WEITEREN

"T TP A7 CDTD" TTARLD CCCT T OOITATT WTA LT ~

(®) Ich akzeptiere die Vereinbarung
(_1ch lehne die Vereinbarung ab

porse

Bestatigen Sie die Lizenzvereinbarung, w enn Sie diese gelesen haben und klicken Sie auf Weiter umfortzufahren.

1.4.2 Eingabe der Seriennummer

¥ Setup - ARCHIline 2016 — 4

Versionsauswahl ; ].
Wahlen Sie hier aus, welche Version Sie installieren wollen, I Ll’

(®) Registrierte Version (Seriennummer bereits erhalten])
Seriennummer | |

() Trial version

< Zurlick Weiter = Abbrechen

Die Seriennummer ist immer 16 stellig. Die ersten 6 Ziffern sind identisch mit der Nummer lhres USB Steckers.

Eine der Voraussetzungen fiir den Erhalt der Seriennummer stellt die unterschriebene Lieferbestatigung dar.
Mailen Sie diese bitte an office @it-concept.at

Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.

Wird ARCHline Uber eine bereits vorhandene Installation ausgefuhrt (z.B. Patch, Service Update), ist die Seriennummer
automatisch eingetragen und kann bestatigt w erden.

© 2016 IT-Concept Software GmbH



1.4.3 Benutzerinformationen

¥ Setup - ARCHline 2016 — ot

Benutzerinformationen
Bitte tragen Sie Thre Daten ein.

Mame:

|Benu1zername |

QOrganisation:

|Firma |

< Zurlick Abbrechen

Geben Sie hier Inren Namen und evtl. Firmennamen ein.Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren. Sie kénnen beide Felder auch
leer lassen.

1.4.4 Voreinstellungen

Wabhlen Sie hier fur w elches Land die angepassten ARCHIine 2016 Voreinstellungen (Sets, Umgebungsdatei) installiert w erden
sollen und klicken Sie auf Weiter umfortzufahren.

¥ Setup - ARCHline 2016 — ot

Landerauswahl
Wahlen Sie hier das Land, fiir welches die Yoreinstellungen getroffen werden

sollen.
E (®) Osterreich

| [T

() Keine Voreinstellungen

< Zurlick Abbrechen

Keine Voreinstellungen

Verw enden Sie diese Option, w enn Sie nur Ihre eigenen Voreinstellungen (Katalog) aus vorherigen Versionen in ARCHIline 2016
verw enden mdchten. Hinw eise zum Laden eigener Voreinstellungen entnehmen Sie bitte der Schnellstartanleitung

Diese finden Sie ebenfalls auf der Installations-CD vor oder online unter:

http://www .archlinexp.cc/de/service/downloads/archline.html
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1.45 Installationsverzeichnis

¥ Setup - ARCHline 2016 — ot

Ziel-Ordner wihlen
Wohin soll ARCHline 2016 installiert werden?

Das Setup wird ARCHline 2016 in den folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klidken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

“: ogram FilesVARCHline 2016 Durchsuchen ...

Mindestens 836,3 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

ARCHIine 2016
< Zurlick Abbrechen

Waéhlen Sie jetzt das Verzeichnis in dem ARCHIine 2016 installiert w erden soll.
Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.

1.4.6 Projektverzeichnis

¥ Setup - ARCHIline 2016 — >

ARCHline 2016 Projekt Ordner wahlen
Wohin sollen ARCHline 2016 Projekte gespeichert werden?

ARCHIline 2016 wird Projekte in den folgenden Ordner speichern.

Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

“: zersinstall\Documents\ARCHIine 2016 Projekte Durchsuchen ...

ARCHlne 2016

< Zurick Abbrechen

Wabhlen Sie nach der Eingabe des Installationsverzeichnis das Projektverzeichnis in w elches Ihre Projekte gespeichert w erden
sollen
Das Projektverzeichnis kdnnen Sie nachtréglich in den Grundeinstellungen &ndern. Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.

© 2016 IT-Concept Software GmbH



1.4.7 Dongle Treiber
# Setup - ARCHIine 2016

Komponenten auswahlen
Welche Komponenten sollen installiert werden?

Wahlen Sie die Komponenten aus, die Sie instalieren méchten. Klicken Sie auf "Weiter”,
wenn sie bereit sind fortzufahren.

ARCHline 2016 Dongle Treiber (Download aus Internet)

ARCHInE 2016

< Zurlick Abbrechen

aktivieren / deaktivieren Sie den Dongle Treiber und klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.

1.4.8 Startmeni-Ordner

¥ Setup - ARCHline 2016

Startmenii-Ordner auswzhlen
Wo soll das Setup die Programm-Verkniipfungen erstellen?

Das Setup wird die Programm-Verknipfungen im folgenden Startmeni-Ordner

] erstellen.
Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klidken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.

prgHine 2019

Durchsuchen ...

[Jkeinen Ordner im Startmeni erstellen
ARCHInE 2016

< Zurlick Abbrechen

Waéhlen Sie den Verzeichnisnamen fur die ARCHIline 2016 Startmeni Eintrage.
Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.
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1.49 Zusatzliche Aufgaben

¥ Setup - ARCHline 2016 — ot

Zusitzliche Aufgaben auswihlen
Welche rusatzlichen Aufgaben sollen ausgefiihrt werden?

Wahlen Sie die zusatzlichen Aufgaben aus, die das Setup wahrend der Installation von
ARCHIine 2016 ausfihren soll, und klicken Sie danach auf "Weiter™,

Zusatzliche Symbaole:
Desktop-Symbol erstellen
[] symbal in der Schnellstartleiste erstellen

< Zurlick Abbrechen

Definieren Sie Ihre Enstellungen und Klicken Sie auf Weiter um fortzufahren.

1.4.10 Installation durchfihren

¥ Setup - ARCHIline 2016 — 4

Bereit zur Installation.
Das Setup ist jetzt bereit, ARCHline 2016 auf Ihrem Computer zu installieren.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen, oder auf “Zuriick”,
um Ihre Einstellungen zu Gberprifen oder zu &ndern.

Benutzerinformationen: ~
Admin

Ziel-Ordner:
C:\Program Files\ARCHIline 2016

Setup-Typ:
Vollsténdige Installation

Ausgewshlte Komponenten: .
Installiere ARCHline 2016 mit den fiir Osterreich gebréuchlichen Einstellungen

Startmenii-Ordner: v
£ >

< Zurlick Inztallieren Abbrechen

Hier sehen Sie nochmals eine Zusammenfassung lhrer gew ahlten Einstellungen. Klicken Sie auf Installieren um fortzufahren.
Es w erden nun alle benétigten Dateien auf lhrem Computer installiert.

© 2016 IT-Concept Software GmbH
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1.4.11 Fertigstellung der Installation

¥ Setup - ARCHIine 2016 —

Beenden des ARCHIline 2016
Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von ARCHline 2016 auf Threm
Computer abgeschlossen. Die Anwendung kann dber die
installierten Programm-Verkniipfungen gestartet werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um das Setup zu beenden.

ARCHline 2016 starten

Fertigstellen

Standardméfig ist das Hakchen fir den automatischen ARCHIine 2016 Start gesetzt.
Wird das Hakchen entfernt, kénnen Sie das Programm aus dem Window s Startmeni starten.

2 Aktivierung

Sie mussen ARCHIine 2016 einmalig oder mehrmals — abhangig von lhren Kaufmodalitdten — aktivieren. Um die Softw are zu
aktivieren w ahlen Sie Aktivierung im Hife Meni von ARCHIine 2016.

Ohne Eingabe des Aktivierungscode ist ARCHIine 60 Tage ab Installationsdatum uneingeschréankt nutzbar. Nach Ablauf dieses
Zeitraums kann ARCHIine nur in der eingeschrankten Version genutzt w erden, ohne zu drucken oder zu speichern.

Der Aktivierungscode unterscheidet sich von der Seriennummer! Jede ARCHIline Version hat eigene Codes!

Altivierung n

Aktivierung wia Internet

Sie mizzen AR CHLine xP 2016 einmalig oder mehimals [abhangig won lhren
Faufrodalitaten) aktivieren, Ohne Aktivierung kann ARCHLine=F 2016
nach Ablauf der Frist nicht mehr ausgefiibrt werden

Sie konnen ARCHLine ®F 2016 noch 305 Tage ohne Aktivierung nutzenl

L Tel: +43 7262 53300

=

Aktivierungscode
[

Serennummer

| 4314028333463350

Geben Sie Thren Aktivierungscode einl Sie miiszen ARCHLine <P 2016
einmalig oder mehmals aktivieren, Ohne dktivierung kann 48 CHLine =P
2016 nach Ablauf der Frist nicht mehr ausgefihrt werdenl

Altivierung

ES
T
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Wenn Sie keine Internetverbindung haben verw enden Sie Aktivierung via E-Mail oder w enden Sie sich telefonisch an +43
7262 58800

Ist eine Intenetverbindung aufrecht, klicken Sie bitte auf Aktivierung via Internet. Es 6ffnet sich Ihr Internet-Brow ser (z.b.
Firefox oder Internet Explorer).

Tragen Sie dort die geforderten Daten ein und klicken Sie auf Senden um die Aktivierung anzufordern.

Innerhalb der ndchsten 7 Werktage erhalten Sie den Aktivierungscode fir Ihre ARCHIline Version per Mail zugesendet.

Nach dem Erhalt des Aktivierungscodes klicken Sie bitte in ARCHIine 2016 im Menu Hilfe - Aktivierung um den Code beim Feld
Aktivierungscode einzugeben.
Bestatigen Sie danach mit Ok

3 Nach erfolgreicher Installation

Bestehenden ARCHIline Anw endern empfehlen wir die Schnellstart Dokumentation fiir eine rasche und reibungslose
Inbetriebnahme von ARCHIine 2016, und die Ubernahme bestehender Inhalte und Einstellungen aus fritheren Versionen. Die
Neuerungen von ARCHIline 2016 lesen Sie in der gleichnamigen Dokumentation nach.

Anw endern, die mit ARCHIline 2016 Ihre ersten Schritte unternehmen, empfehlen w ir folgende Einsteiger Dokumentationen:
v’ Erste Schritte

Die erw &hnten Dokumentationen finden Sie auf der Installations-CD vor oder online unter http://www .archlinexp.cc/de/
service/downloads/archline.html

Hinw eis: Der erste Start nach der Installation kann unter Umsténden einige Minuten beanspruchen. Bitte lassen Sie ARCHIine bis
zum Abschluss des Programmstarts offen.

4 Seriennummer andern

Fur all jene, die ARCHIine 2016 anfanglich als Trial Version verw endet haben, und eine kommerzielle Lizenz erw erben, kénnen
diese ohne eine Neuinstallation registrieren.
Offnen Sie dazu ARCHIline 2016. Wéhlen Sie die Option Produktinformation aus dem Hilfe Mendi.

Waéhlen Sie dort die Option Version &ndern. Im darauf folgenden Dialog Registrierung geben Sie nun die vom Lieferanten
erhaltene Seriennummer ein.

Registrierung n

Wienn Sie eine Tnal Werzion installiert haben, kann diese nur fur eine begrenzte Zeit
genutzt werden,

Um ARCHLine P 2016 nach Ablauf der Probezeit weiterhin zu nutzen, muss |hre Lizenz
durch Eingabe einer Senennummer registriert werden,

ARCHLinexP 2016 Serennurmer eintragen(16 Ziffem)

Saollten Sie keine Senennummer haben, konnen Sie eine Lizenz auf nachfolgender
‘Webseite kauflich erwerben.

Jetzt kaufen...

nicht-kommerzigle Lizenz anfordem

Der 0K Button bleibt inaktiv, zolange die Seriennummer nicht komekt izt

|ntemetverbindung notwendig!

Hilfe Ok Abbrechen

© 2016 IT-Concept Software GmbH
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Haufig gestellte Fragen

Trotz Eingabe der Seriennummer kann die Registrierung nicht mit Ok bestéatigt werden. Warum?
Uberpriifen Sie die Seriennummer erneut. ARCHIline 2016 erlaubt keine Seriennummer von fritheren Versionen. Die Registrierung
kann nur abgeschlossen w erden, w enn Sie die entsprechende 16-stellige Seriennummer korrekt eingeben.

Wie oft stellt die Software eine Internet Verbindung mit dem Aktivierungs-Server her?

ARCHIine 2016 stellt eine Verbindung bei der Erstinstallation, der Registrierung und der Aktivierung her. Ist keine Internet
Verbindung vorhanden, hat die Registrierung und Aktivierung manuell per E-Mail oder Telefon zu erfolgen. Die Internet
Verbindung l&sst sich in der Softw are unter < Hilfe — Produktinformation — Updates > ein- bzw . ausschalten. Sollten Sie die
automatische Uberpriifung nach Updates ausschalten, erhalten Sie keine Informationen hinsichtlich w ichtiger Updates.

Welche Informationen werden an den Server Ubermittelt?

Es w erden keine personlichen Informationen oder Informationen tber lhre PC Konfiguration tbertragen. Es wird ein sogenannten
Einw eg-Hash*, die Seriennummer und die optionale E-Mail Adresse Ubertragen.

Sollten Sie keine optionalen Informationen (E-Mail Adresse und w eitere Informationen) angeben, w erden diese
selbstverstandlich nicht Gbertragen.

*Einweg Hash
Dabei handelt es sich um einen speziellen Code um Ihren PC eindeutig zu identifizieren. Dieser Code ist einmalig und kann nicht entziffert werden bzw. kann nicht entziffert werden aus
welchen Komponenten Ihr Computer besteht.

Kann ich meine Lizenz auch auf einem anderen Computer verwenden?

Ja. ARCHiline Lizenzen durfen ausdricklich auf mehr als einem Computer verw endet w erden, sofern lhre Lizenzen mit einem
USB Dongle geschiitzt sind. Zum Beispiel konnen Sie ARCHIine auf Ihrem Biro PC und lhrem Laptop installieren. Sie missen auf
beiden Maschinen die gleiche Seriennummer und den gleichen Aktivierungscode verw enden. ARCHIine kann an jenem Computer
ausgefihrt w erden, an dem der USB Dongle steckt.

Wenn Sie |hre Lizenzen ohne USB Dongle schiitzen, kdnnen Sie die Softw are nur auf einem Computer verw enden.

Wenn Sie die Softw are auf einem anderen Computer lizenzieren méchten, miissen Sie auf dem anderen Computer eine neue
Aktivierung per E-Mail anfordern. Die Aktivierung lhrer Lizenz auf dem zw eiten Computer, deaktiviert automatisch die Lizenz auf
lhrem ersten Computer.

Woflur bendtige ich die Seriennummer?

Die Seriennummer sorgt fur eine eindeutige Identifizierung lhrer Lizenz.

Die Seriennummer ist fir die Inbetriebnahme bzw . Aktivierung lhrer Lizenz unbedingt notw endig. Die Seriennummer bleibt
unverandert, auch w enn Sie die Lizenz erneut aktivieren (z.B. w egen Rechner Tausch etc.)

Es empfiehlt sich die Seriennummer fr lhre Lizenzen in lhren Unterlagen festzuhalten.

Woflr wird die E-Mail Adresse bendtigt?
Die E-Mail Adresse ist bei einer Aktivierung per E-Mail zw ingend erforderlich. Eine telefonische Aktivierung ohne Bekanntgabe
der E-Mail Adresse ist ebenso mdglich. hre E-Mail Adresse wird w eder w eiter verkauft oder an Dritte w eitergegeben.

Was passiert wenn meine Seriennummer verloren geht?
Bei der Registrierung ist die zuvor bereitgestellte Seriennummer zw ingend erforderlich. Sollte die Seriennummer verloren gehen
(weil bspw. keine E-Mail Adresse angegeben wurde oder die E-Mail Adresse nicht mehr giltig ist) kontaktieren Sie uns bitte.

Kénnen Anderungen an meinem Computer dazu fithren, dass ARCHIine nicht mehr ausgefithrt werden kann?
Es gibt keine Anderungen, die zu einer permanenten Deaktivierung lhrer Lizenz filhren. Wesentliche Anderungen (z.B.
Formatieren oder Austauschen lhrer Festplatte) kdnnen eine neuerliche Aktivierung erforderlich machen.

Meine Firewall blockiert die Internet Aktivierung. Welche Enstellungen muss ich an der Firewall vornehmen?
Folgende Informationen sind fir die Konfiguration lhrer Firew all notw endig.

Server IP Adresse: archlinexp.com

Port: 80 (Standard HTTP)

Domain: archlinexp.com

Warum kehrt ARCHline in den Demo Modus zuriick?

* Sie haben lhre Seriennummer nicht registriert

* Sie haben lhrer Lizenz innerhalb der erlaubten Zeit nicht aktiviert
* Sie haben den USB Dongle nicht angesteckt
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6 Weitere Informationen

ITC auf Twitter
https:/itwitter.com/ITCONCEPTGmbH

ITC auf YouTube

http://www .youtube.com/user/itconceptgmbh

ITC auf Facebook
https://lwww .facebook.com/ITConceptSoftwareGmbH

Weitere Resourcen und Service Angebote zu ARCHIine 2016
http://www .archlinexp.cc/de/service/downloads/archline.htm|

Exklusiv fir Service Kunden
ITC Online Forum

ARCHIine 2016 Online Hilfe
http://static.archlinexp.cc/Dow nloads/de/Hilfe2016/index.htm|
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